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Informacje ogolne

Podstawowa norma obowigzujacg w poradni jest zasada rownego traktowania, ktora
opiera si¢ na zapewnieniu wszystkim maloletnim dostgpu do edukacji w poszanowaniu ich
praw ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb matoletnich niepelnosprawnych oraz ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W zwigzku z wejsciem w zycie art. 7 ustawy z dnia 28
lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. 22023 1. poz. 1606) wprowadzono w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) rozdzial 4b
»otandardy ochrony matoletnich”. W trosce o dobro matoletnich oraz realizujac obowigzek
prawny dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Brzozowie zwanej w dalszej
czes$ci dokumentu jako poradnia w dniu 15.02.2024r. roku wprowadza standardy ochrony
matoletnich majace na celu szeroko pojeta ochrong matoletnich oraz wypelnienie obowigzkow
prawnych. Standardy ochrony maloletnich to zbior zasad, ktére stawiaja ochrong matoletniego
w centrum dzialan i warto$ci poradni i tym samym pomagaja tworzy¢ bezpieczne, wolne od
przemocy i przyjazne $rodowisko dla matoletnich. Matoletni moze zosta¢ pokrzywdzony
kazdym rodzajem przestepstwa, jednak najczgsciej] w kontekScie przestepczosci na szkode
matoletnich wskazuje si¢ na przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, wolno$ci seksualnej 1
obyczajno$ci, przeciwko rodzinie 1 opiece, czci 1 nietykalno$ci cielesnej oraz przestepstwa

przeciwko wolnosci.

Rozdzial 1
Definicje i podstawy prawne
§1
1. Maloletni - osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia lub uzyskata petnoletnos¢ (wyjatek
stanowi kobieta, ktora za zezwoleniem sadu wstapi w zwigzek matzenski po ukonczeniu 16
lat) - art.10 § 1 1 2 Kodeksu Cywilnego.
2. Personel poradni —ogot 0oséb zatrudnionych w poradni bez wzgledu na form¢ zatrudnienia
(umowa o pracg, umowy cywilnoprawne, wolontariat, stazysci i praktykanci).
3. Pracownik — osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy o dzieto, umowy

zlecenia.



. Dyrektor — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w

Brzozowie

. Poradnia- nalezy przez to rozumie¢ Poradnie Psychologiczno-Pedagogicznej w Brzozowie.

. Opiekun prawny — to osoba, ktéora ma za zadanie zastapi¢ matoletniemu rodzicow,

a takze wypehi¢ wszystkie cigzace na nich obowiazki. Jest przedstawicielem ustawowym

matoletniego, dlatego moze dokonywac czynnos$ci prawnych w imieniu matoletniego i ma

obowigzek chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe.

. Przemoc wobec maloletnich - to stosowanie kar cielesnych, zadawanie cierpien

psychicznych i1 inne formy ponizania matoletniego. To takze niewywigzywanie si¢

z opieki, ktore ma konsekwencje dla zdrowia fizycznego lub psychicznego matoletniego.

Przemoca jest takze celowe zaniechanie dziatanh, ktore moglyby zapobiec krzywdzie

matoletniego.

. Przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie,

wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub

dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos$¢, w tym seksualna,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobg dostgpu do srodkow finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowe;,

e) istotnie naruszajgce prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udrgczenia, w tym podejmowane za pomoca $rodkow komunikacji
elektronicznej.

. Wykorzystywanie seksualne maloletniego - to wlaczenie matoletniego w aktywnos¢

seksualng, ktorej nie jest w stanie w pelni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody 1/lub

do ktdrej z pewnoscia nie dojrzal rozwojowo 1 nie moze si¢ na nig zgodzi¢ w wazny prawnie
sposob. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia w sytuacji, gdy taka aktywnos$¢
wystgpi miedzy dorostym a matoletnim lub matoletnim a innym matoletnim, zwlaszcza
jezeli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki,
zalezno$ci, wladzy. Celem takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby.

Aktywno$¢ taka moze dotyczyc¢:



10.

11.

12.

13.

a) namawiania lub zmuszania matoletniego do angazowania si¢ w czynnosci seksualne;
b) wykorzystywania matoletniego do prostytucji lub innych prawnie zakazanych praktyk
o charakterze seksualnym;
c) wykorzystywania maloletnieg0 do produkcji materiatbw lub przedstawien
o0 charakterze pornograficznym.
Cyberprzemoc - niec  zostala  zdefiniowana w  prawie polskim  ani
mig¢dzynarodowym. Nazywamy nig rozne akty przemocy popeinione, nasilone lub
wspomagane za pomoca systemow teleinformatycznych i telekomunikacyjnych, takich jak
telefony komorkowe, Internet, media spolecznosciowe, gry komputerowe online
i inne komunikatory.
Dane osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0sobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac,
w szczegblno$ci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ 1 nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegblnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowa lub spoleczng tozsamos¢ osoby fizyczne;j.
Dyskryminacja - (fac. discrimino — rozrézniam) oznacza traktowanie osob, ktore ze
wzgledu na pte¢, ras¢, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religi¢, wyznanie, $wiatopoglad,
niepetnosprawnosc, wiek lub orientacje seksualng znajduja si¢

w polozeniu mniej korzystnym niz inne osoby w porownywalnej sytuacji.

§2
Standardy ochrony matoletnich sa dokumentem Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Brzozowie — opisujacym procedury ochrony maloletnich stosowane przez poradnig
w celu spetnienia wymagan wynikajacych z:

1) Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich” —art. 7 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i1 opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz.
1606).

2) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021
r. poz. 1249);



3)
4)

Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury

,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r. poz.
1870).

§3

W poradni w pelni przestrzegane sg prawa matoletnich obejmujace w szczegodlnosci:

a)
b)

h)

prawng i faktyczng ochrong zycia,

zaspokojenie niezbednych potrzeb koniecznych do wlasciwej egzystencji fizycznej
z uwzglednieniem potrzeb matoletnich niepetnosprawnych oraz ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi;

wolnos¢ sumienia,

wolno$¢ mysli,

wolno$¢ wyznania,;

umozliwienie rozwoju osobistego;

utrzymywanie relacji spotecznych;

szacunek i uznanie ze strony innych.

Prawa wymienione w punkcie 1 sg prawami niezbywalnymi, natomiast ich ograniczenie

moze wynika¢ wylacznie z norm prawnych oraz orzeczen sagdow powszechnych.

§4

Personel poradni posiada wystarczajaca wiedze pozwalajaca na prawidlowe wykrywanie,

rozpoznawanie oraz reagowanie na podejrzenie lub fakt krzywdzenia matoletnich lub

czynnikow ryzyka wystepujacych w tym obszarze. Role poszczegdlnych osob w poradni

w obszarze przeciwdzialania krzywdzeniu maloletnich:

Personel poradni posiada obowigzek reagowania na przypadki, w ktorych istniej

uzasadnione podejrzenie faktu krzywdzenia maloletniego.

1)
a)

Role personelu:

personel poradni - podczas wykonywanej pracy moze zaobserwowac fizyczne $lady
krzywdzenia na ciele matoletniego. Szczeg6lng uwage nalezy zwrdci¢ na sytuacje,
w ktorych matoletni nosi na ciele §lady pobicia, wykazuje oznaki bolu podczas

aktywnosci fizycznej oraz wykazuje duza niechg¢¢ do przebierania sig;
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b)

d)

2)

pedagog , psycholog posiadaja szerokie mozliwosci w zakresie pomocy skrzywdzonym
matoletnim. Mogg zbiera¢ informacje na temat matoletniego oraz prowadzi¢ dziatania
zmierzajgce do pomocy matoletniemu wewnatrz poradni. Takze za wiedzg dyrektora
poradni moga wspotpracowaé z pracownikiem socjalnym, kuratorem sagdowym oraz
dzielnicowym. Ponadto w celu wlasciwego zdiagnozowania maloletniego zbierajg 0
nim informacje, poddaje starannej analizie czynniki ryzyka $wiadczace o stosowaniu
przemocy wobec matoletniego lub catkowicie jg wykluczajgce na podstawie zebranych
danych od:

- personelu poradni;

- matoletniego;

- rodzicoéw/opiekundow prawnych matoletniego;
nauczyciele i wychowawcy - obserwuja maloletnich takze pod katem skutkow ich
krzywdzenia oraz zwracaja szczeg6lng uwage na relacje rodzic - matoletni, ktéra ma
miejsce na terenie poradni. Kontaktuja si¢ z pedagogiem przekazujac mu informacje
o swoich wnioskach 1 obserwacjach matoletniego i1 jego rodzicow/opiekundéw
prawnych;
obszar dokumentacyjny — dokumentacja poradni wraz z zawartymi w niej informacjami
dotyczacymi absencji matoletniego, zachowania;
na wypadek zdarzenia, w ktérym osoba krzywdzaca jest osoba wchodzaca
w sktad personelu poradni nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowg dokumentujgca
okolicznosci zdarzenia oraz przekaza¢ ja niezwtocznie dyrektorowi poradni.
Dyrektor poradni reprezentuje poradni¢ na zewnatrz w sprawach zwigzanych z ochrong
maloletnich. Zatwierdza 1 podpisuje dokumentacj¢ stuzbowa w tym obszarze oraz
w sposob oficjalny wystepuje do osrodka pomocy spolecznej, sadu rodzinnego oraz
prokuratury w zwigzku z zagrozeniem krzywdzenia matoletniego. Jest uprawniony do
ztozenia zazalenia na postanowienia prokuratury o odmowie wszczecia $ledztwa
w zakresie podejrzenia stosowania przemocy wobec maloletniego. Podpisuje
porozumienia z innymi instytucjami w kwestii wspotpracy interdyscyplinarnej.
W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, Dyrektor poradni zobowigzany
jest do udzielenia skrzywdzonemu matoletniemu pomocy psychologicznej
i prawnej, ktora ma sluzy¢ poprawie jego sytuacji oraz osdb mu najblizszych,

polegajacej w szczegolnosci na nastepujacych dziataniach:
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3)

4)

5)
6)

poinformowaniu o sytuacji osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony matoletnich
w poradni, psychologa, pedagoga oraz rodzicow/opiekundéw prawnych matoletniego;
dyrektor poradni moze kazdorazowo powota¢ zesp6t interwencyjny;

réwnocze$nie zapewnione jest pozostalym matoletnim oraz personelowi poradni
bezpieczenstwo w obszarze psychicznym i fizycznym,

W momencie zdiagnozowania czynnikow ryzyka personel poradni podejmuje
z rodzicami/opiekunami czynno$ci zgodne z przyjetymi procedurami, przekazujac
niezbedng wiedze¢ na temat biezacej oferty wsparcia.

Personel poradni podejmuje dzialania majagce na celu zmotywowanie
rodzicow/opiekundéw prawnych do szukania dla siebie pomocy oraz wsparcia.

Personel poradni w sposob biezacy monitoruje sytuacj¢ i stan matoletniego.

Personel poradni posiada wystarczajaca wiedzg, stosuje oraz egzekwuje zasady
bezpiecznych relacji matoletni - matoletni, personel - matoletni, ktore zostaly ustalone

w poradni.

Rozdzial 1T

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a personelem
poradni oraz zachowania niedozwolone wobec maloletnich ze szczegélnym
uwzglednieniem potrzeb maloletnich niepelnosprawnych oraz specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi

§5

W ramach przyjetych standardow ochrony maloletnich okreslone zostaja bezpieczne

relacje migedzy maloletnim a personelem poradni, ze szczegdlnym uwzglednieniem

zachowan niedozwolonych wobec matoletnich.

Pelna ochrona prawna przed kazda formag przemocy i wykorzystania przystuguje

wszystkim osobom, ktore sa zwiazane z poradnia, ze szczegdlnym uwzglednieniem

matoletnich.

W zwiazku z przyjeta procedurg personel zobowigzany jest zglasza¢ wszelkie zachowania

zagrazajace matoletnim do dyrektora poradni.

W poradni zabronione jest:

a) stosowanie kar cielesnych w stosunku do matoletnich,
b) stosowanie kar, ktore wyczerpywalyby znamiona przemocy psychicznej,
tj: upokarzanie matoletniego, ponizanie, oS$mieszanie, brak uwagi, brak wtasciwego

9



10.

11.

12.

13.

14.

wsparcia, stawianie oczekiwan i wymagan wobec matoletniego, ktorym nie jest on
w stanie sprosta¢ ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb matoletnich
niepetnosprawnych oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
€) szykanowanie matoletnich
d) zngcanie si¢ w obszarze psychicznym i fizycznym niezaleznie od identyfikacji zrodta
tych zdarzen.
Maloletnim przystuguje prawo do prywatnosci. Zachowania naruszajace to prawo sg
zabronione.
Matoletni podlegaja peinej ochronie w toaletach, szatniach oraz przebieralniach.
Zabronione jest nagrywanie oraz fotografowanie matoletnich we wskazanych miejscach.
Prowadzenie korespondencji mailowej z matoletnimi na ich prywatne adresy e-mail jest
zabronione. Dopuszczalng forma kontaktu jest korespondencja za posrednictwem
dziennika elektronicznego.
Zabronione jest prowadzenie przez personel pordni korespondencji z prywatnych adreséw
email z maloletnimi oraz komunikacji z maloletnimi za pomoca profili
w mediach spolecznosciowych. Niedopuszczalne jest prowadzenie korespondencji za
pomoca komunikatoréw internetowych, ktore nie sa autoryzowane przez poradnig¢.
Respektowanie zasad dotyczacych zakazéw musi byé w pelni przestrzegane
1 nadzorowane przez wszystkie osoby, ktore podlegaja tym zasadom.
Sity fizycznej] mozna uzy¢ wylacznie w ramach obrony koniecznej w sytuacjach
dozwolonych prawem, w celu powstrzymania agresji, ktora zagraza zyciu i zdrowiu oraz
bezpieczenstwu matoletniego lub innych matoletnich. Reakcja fizyczna powinna by¢
dostosowana do stopnia agresywnego zachowania matoletniego.
Dyrektor poradni ma obowigzek stanowczo reagowaé na réznego rodzaju przejawy
dyskryminacji oraz mowe nienawisci.
Nauczyciele sg zobowigzani do przeciwdzialania naruszeniu zasady rownego traktowania
w obszarze aktywnego udzialu matoletnich w wydarzeniach organizowanych przez
poradni¢ takich jak zajecia kulturalne, zaj¢cia dodatkowe.
Personel poradni przestrzega zasad rownego traktowania matoletnich, takze wobec tych
ktorzy sprawiajg duze trudnos$ci wychowawcze.
W obszarach zadaniowych prowadzacy zajecia rozwija aktywno$¢ matoletniego i nie

hamuje jego aktywnosci poprzez: ponizanie, obojetnos¢, krytykowanie itp.
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15. Personel poradni pomaga matoletnim w tzw. czynno$ciach samoobstugowych i jest to
uzaleznione od uzgodnien z rodzicami oraz potrzeb maloletniego ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb matoletnich niepelnosprawnych oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

16. W przypadku wykonywanie czynnosci higienicznych lub pielegnacyjnych najlepiej aby
osoba realizujaca to zadanie byta tej samej pici co matoletni (np. przy matoletnich
z niepelnosprawnosciami).

17. W przypadku bezposredniego kontaktu personelu z maloletnim nalezy przestrzega¢

poszanowania jego intymnosci.

Rozdzial 111

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§6

Personel poradni zobowigzany jest do bezwzglednego zglaszania dyrektorowi poradni celem

podjecia odpowiednich dziatan, zaobserwowanych i czesto powtarzajacych sie zachowan

u matoletnich takich jak miedzy innymi:

a) matloletni nie nawigzuje kontaktu z rowie$nikami, izoluje si¢ od innych uczniow,
sprawia wrazenie smutnego, przestraszonego, ptacze lub jest nadpobudliwy,
wykazuje zachowania agresywne,

b) matoletni jest zaniedbany tj. np., nie zmienia ubran lub jego ubrania sg
nieodpowiednie do warunkéw pogodowych, brak higieny osobistej,

c) ciato maloletniego jest pokryte obrazeniami tj. zadrapania, siniaki, otwarte rany,
utyka na dolng konczyne),

d) maloletni czuje strach przed powrotem do domu, unika rozméw na temat rodziny,

e) matoletni jest nadmiernie zainteresowany tresciami pornograficznymi.

§7

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego
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1.

Procedura podejmowanej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

przez personel poradni.

1)

2)

d)

I1.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub uzasadnionego
podejrzenia personel sporzadza notatk¢ stuzbowa opisujaca okoliczno$ci zdarzenia
i przekazuje ja dyrektorowi poradni, a w przypadku jego nieobecnosci osobie jego
zastepujacej.
Dyrektor poradni weryfikuje uzyskane informacje i podejmuje nastepujace dziatania
zgodne z ponizszymi wariantami:

gdy maloletni doswiadcza krzyku, komentarzy i przemocy werbalnej:
nalezy odseparowaé¢ osobg¢ podejrzang 0 krzywdzenie od maloletniego i zadbaé
0 jego bezpieczenstwo;
przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca z osoba podejrzang o krzywdzenie
matoletniego majaca na celu ustalenie przyczyn zaistnialej sytuacji i zobowigza¢ do
zaprzestania tego dziatania,
na ta okoliczno$¢ nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowa w pelni opisujacg zdarzenie;
w przypadku braku poprawy nalezy wszcza¢ czynnosci dyscyplinarne i/lub rozwigzaé
wspolprace z 0sobg krzywdzaca matoletniego.

gdy maloletni jest ofiarg jednorazowej przemocy psychicznej (upokarzania,

dyskryminacji, ponizania, oSmieszania itp.):

a) nalezy niezwlocznie odseparowac osobe podejrzang o krzywdzenie matoletniego od

matoletniego 1 zadbac o jego bezpieczenstwo;

b) sporzadzi¢ na ta okoliczno$¢ notatke stuzbowa w pelni opisujaca zdarzenie;

c) nalezy podja¢ czynnosci o charakterze dyscyplinarnym 1 zakonczy¢ wspotprace

z osobg krzywdzacg matoletniego.
gdy maloletni doswiadcza przemocy fizycznej (np. ciagniecia za uszy, ciagniecia
za wlosy, popychania, szturchania, klapsow itp.):
a) nalezy niezwtocznie odseparowac osobe podejrzang o krzywdzenie matoletniego od
maloletniego 1 zadbac¢ o jego bezpieczenstwo;
b) zasadnym jest sporzadzenie na tg okoliczno$¢ notatki stuzbowej w peni opisujacej
zaistniate zdarzenie;
c) nalezy podja¢ czynnosci o charakterze dyscyplinarnym i zakonczy¢ wspolprace

z osobg krzywdzaca matoletniego.
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IVv.

a)

b)

¢)

gdy maloletni doSwiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania

seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

nalezy niezwlocznie odseparowa¢ osob¢ podejrzewang od matoletniego 1 zadbac
0 jego bezpieczenstwo;

zasadnym jest sporzadzenie na tg okolicznos$¢ notatki stuzbowej w pelni opisujace;j
zaistniate zdarzenie;

niezwtocznie powiadomi¢ organy $cigania o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

2. Procedura podejmowanej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

przez osobe nieletnig (nie ukonczyta 17 roku zycia):

1) W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub uzasadnionego

2)

podejrzenia personel sporzadza notatk¢ stuzbowa opisujaca okoliczno$ci zdarzenia

i przekazuje ja dyrektorowi poradni, a w przypadku jego nicobecnos$ci jego zastepcy.

Dyrektor poradni weryfikuje uzyskane informacje i podejmuje nastgpujace dziatania

zgodne z ponizszymi wariantami:

maloletni doznaje jednorazowo przemocy, przemocy psychicznej od osoby

nieletniej (np. ponizania, dyskryminacji, o§mieszania, krzyku, nieodpowiednich

komentarzy i tp.)

a)

b)

c)

d)

e)

f)
9)

nalezy niezwlocznie odseparowaé osobe nieletnia od matoletniego i1 zadbaé
o bezpieczenstwo pokrzywdzonego matoletniego;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowg 2z rodzicami/opiekunami prawnymi o0soby
nieletniej - sprawcy krzywdzenia;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi krzywdzonego
matoletniego;

zasadnym jest sporzadzenie na tg okolicznos$¢ notatki stuzbowej w pelni opisujace;j
zaistniale zdarzenie;

opracowa¢ zindywidualizowane plany naprawcze dla pokrzywdzonego
matoletniego oraz nieletniego sprawcy;

w razie potrzeby dyrektor poradni moze powotac zespot interwencyjny;

w przypadku powtarzajacej si¢ i nasilajgcej przemocy dyrektor poradni moze

powiadomi¢ wiasciwy terytorialnie sgd rodzinny.

maloletni doznaje jednorazowo przemocy fizycznej od osoby nieletniej w postaci

(np. popychania, szturchania itp.)
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nalezy niezwlocznie odseparowaé osobe nieletnia od matoletniego 1 zadbad
bezpieczenstwo pokrzywdzonego matoletniego;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi nieletniego
sprawcy krzywdzenia;

zasadnym jest sporzadzenie na tg okolicznos$¢ notatki stuzbowej w pelni opisujace;j
zaistniate zdarzenie;

opracowa¢ zindywidualizowane plany naprawcze dla pokrzywdzonego
matoletniego oraz nieletniego sprawcy;

w razie potrzeby dyrektor poradni moze powotac zesp6t interwencyjny;

w przypadku powtarzajacej si¢ i nasilajacej przemocy dyrektor poradni moze

powiadomi¢ wlasciwy terytorialnie sad rodzinny.

maloletni doznaje ze strony o0soby nieletniej przemocy, ktéra skutkuje

uszczerbkiem na zdrowiu lub zagrozeniem zycia:

a)

b)

c)

d)

f)

nalezy niezwlocznie odseparowaé osobe nieletnia od matoletniego 1 zadbad
bezpieczenstwo pokrzywdzonego matoletniego;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe¢ z rodzicami/opiekunami prawnymi osoby
nieletniej - sprawcy krzywdzenia;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi krzywdzonego
matoletniego;

zasadnym jest sporzadzenie na ta okoliczno$¢ notatki stuzbowej w peini opisujacej
zaistniale zdarzenie;

w razie potrzeby dyrektor poradni moze powotaé¢ zespot interwencyjny;
jednoczes$nie dyrektor poradni powiadamia wlasciwy terytorialnie sad rodzinny

i/lub organy $cigania.

maloletni zostaje wykorzystany seksualnie przez innego maloletniego:

a)

b)
c)

d)

nalezy niezwlocznie odseparowac osobe nieletnig od matoletniego 1 zadbac
bezpieczenstwo pokrzywdzonego matoletniego;

nalezy udzieli¢ pokrzywdzonemu matoletniemu pomocy psychologicznej;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe¢ z rodzicami/opiekunami prawnymi osoby
nieletniej - sprawcy krzywdzenia;

nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi krzywdzonego

matoletniego;
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3.

e) zasadnym jest sporzadzenie na t¢ okoliczno$¢ notatki stuzbowej w pelni opisujacej
zaistniate zdarzenie;

f)  w razie potrzeby dyrektor poradni moze powota¢ zesp6t interwencyjny;

g) jednoczesnie dyrektor poradni powiadamia wlasciwy terytorialnie sad rodzinny

i/lub organy $cigania.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rodzica lub

opiekuna prawnego:

gdy maloletni jest zaniedbany i istnieje ryzyko dysfunkcji rodzicow/opiekunow
prawnych:
a) nalezy zadbaé o bezpieczenstwo maloletniego;
b) przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opickunem prawnym wskazujac mozliwos¢
uzyskanie pomocy psychologicznej oraz materialnej;
€) nalezy udokumentowac przeprowadzong rozmowe¢ w formie notatki stuzbowe;j;
gdy maloletni doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsow,
popychania, szturchania) lub przemocy psychicznej w postaci krzyku,
negatywnych komentarzy:
a) nalezy odseparowaé¢ osobe podejrzang od maloletniego i zadba¢ o jego
bezpieczenstwo;
b) dyrektor poradni przekazuje informacje rodzicom/opiekunom prawnym dotyczace
konsekwencji prawnych stosowania przemocy wobec matoletniego oraz roli
i obowiazkow poradni w zakresie zawiadamiania o podejrzeniu stosowania
przemocy sadu rodzinnego i nieletnich oraz prokuratury;
€) zasadnym jest sporzadzenie na t¢ okoliczno$¢ notatki stuzbowej w petni opisujace;
zaistniale zdarzenie;
d) w razie potrzeby dyrektor poradni moze powota¢ zespét interwencyjny;
gdy maloletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
a) nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego odseparowac rodzica/opiekuna
prawnego od matoletniego i1 zadbac¢ o jego bezpieczenstwo;
b) nalezy udzieli¢ pokrzywdzonemu matoletniemu pomocy psychologicznej;
C) niezwlocznie powiadomi¢ organy S$ciaggania o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa,
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d) zasadnym jest sporzadzenie na t¢ okoliczno$¢ notatki stuzbowej w pelni opisujace;j
zaistniate zdarzenie;

e) w razie potrzeby dyrektor poradni moze powota¢ zespét interwencyjny;

f) w przypadku uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestgpstwa wobec
maloletniego, dyrektor poradni sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rodzinnego i nieletnich;

g) Jednocze$nie wraz z powyzszymi czynno$ciami wszczyna procedure ,,Niebieskie

Karty”.

§8

Zespol interwencyjny

1. W szczeg6lnych przypadkach dyrektor poradni moze powotac zesp6t interwencyjny.

2. Zespot interwencyjny 1 jego rola:

1)

2)

3)

Zebranie gruntownego wywiadu w obszarze sytuacji rodzinnej matoletniego na
podstawie przeprowadzonych rozméw z maloletnim, gronem pedagogicznym,
psychologiem oraz rodzicami/opiekunami prawnymi.

Udokumentowanie  zebranych informacji w postaci notatek shuzbowych
i przedtozenie ich do zapoznania dyrektorowi poradni. W notatce stuzbowej powinna
by¢ doktadnie opisana rozmowa z matoletnim, ktora bedzie uwzglgdnia¢ najwazniejsze
informacje, zwlaszcza okres$lenia uzywane przez maloletniego. Opisane powinny by¢
tez uczucia jakie towarzysza matoletniemu. W sporzadzaniu dokumentacji w tym
obszarze obowiazuje zasada pelnej rzetelnosci, poniewaz notatki moga by¢ dowodem
w sadzie rodzinnym i w sprawie karne;j.

Sporzadzenie planu pomocy matoletniemu, ktory jest adekwatny do zebranych

informacji podczas wywiadu.

3. Zespét interwencyjny powolany w poradni przygotowuje plan pomocy matoletniemu,

ktéry obejmuje proces zapewnienia bezpieczenstwa matoletniego oraz opracowany

projekt wsparcia uwzgledniajacy specyfike sytuacji.

4. Skiad zespotu interwencyjnego:

a)
b)

pedagog,
psycholog,
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1.

c) logopeda,

d) pracownicy posiadajacy wiedze na temat sytuacji w jakiej znalazl si¢ matoletni.
Zespot interwencyjny ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan pomocy
matoletniemu, ktéry okre$la sposoby powstrzymania przemocy wobec matoletniego,
przeprowadzenie konsultacji z odpowiednimi specjalistami oraz ustala szczegdtowy
harmonogram korzystania ze wsparcia 0sob i instytucji wspierajacych rodzing w obliczu

stosowanej przemocy wobec matoletniego.

§9

Plan pomocy maloletniemu:

1) Plan pomocy maloletniemu, ktory jest ofiarg przemocy ma charakter
zindywidualizowany 1 jest przygotowywany w oparciu o konkretng sytuacje.
Realizowany jest przez powotany zespot interwencyjny lub przez wyznaczone osoby
(psycholog, pedagog, pedagog specjalny).

2) Przyktadowe czynnosci jakie nalezy podja¢ w tym obszarze to:

a) podjecie dziatan majgcych zapewnic bezpieczenstwo matoletniemu;

b) w szczegolnych przypadkach nalezy przeprowadzi¢ rozmowe interwencyjng
z rodzicem/opiekunem prawnym, ktora polega na bezposredniej konfrontacji
rodzica/opiekuna z dowodami jednoznacznie $wiadczacymi o krzywdzeniu
matoletniego. Rozmowa ta przeprowadzona jest wowczas, gdy wczesniejsze proby
wspolpracy z rodzicem/opiekunem prawnym okazaty si¢ nieskuteczne, a zebrane
informacje wskazuja na zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego.

€) rozmowg dzielimy na nastepujace etapy:

e przedstawienie faktow — informujemy rodzica/opiekuna lub sprawce
krzywdzenia matoletniego 0 zebranych informacjach w zakresie konkretnego
zachowania rodzica/opiekuna i wskazujemy ich negatywny skutek dla
matoletniego. Unikamy oskarzen 1 obwiniania rodzica/opiekuna;

e przedstawienie rodzicowi/opiekunowi oceny sytuacji z punktu widzenia
poradni. Personel przeprowadzajacy rozmowe nie stawia diagnozy, a jedynie
nazywa problemy i kieruje do wtasciwego miejsca w ktorym rodzic/opiekun

otrzyma pomoc;
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1.

e w przypadku gdy krzywdzenie maloletniego przyjmuje powazne formy i
poradnia zamierza powiadomi¢ o tym fakcie inne instytucje (prokurature, sad,
policje, zespdt interdyscyplinarny, osrodek pomocy spolecznej) nalezy
poinformowac o tym rodzica/opiekuna prawnego.

d) objecie maloletniego pomocg psychologiczno-pedagogiczng w formie dostosowanej do
jego potrzeb, w tym skierowanie do poradni specjalistycznej;

e) poinformowanie rodzica/opickuna prawnego o mozliwoéci uzyskania pomocy
oferowanej przez placowki opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego;

f) powiadomienie sgdu rodzinnego o sytuacji matoletniego;

g) objecie rodzicow/opickunow prawnych pomocg psychologiczno-pedagogiczng
w formie porad, konsultacji, warsztatow i szkolen;

h) skierowanie matoletniego do specjalistycznej placowki pomocy maloletnim, jezeli

istnieje taka potrzeba;

Rozdzial IV

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie
zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego
oraz zawiadamianie sadu opiekunczego

§10

W  przypadku powzigcia informacji o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
matoletniego dyrektor poradni sktada zawiadomienie do organow $cigania. Zawiadomienie
sktadane jest na podstawie uzyskanych informacji oraz materiatdéw zebranych przez zespo6t
interwencyjny powotany w poradni.

W sytuacji, gdy dyrektor poradni ma podejrzenie co do sposobu wykonywania
przez rodzicow wladzy rodzicielskiej, ktoéra obejmuje w szczegdlnosci obowigzek
1 prawo rodzicow do wykonywania pieczy nad matoletnim i majatkiem matoletniego oraz
do wychowania maloletniego z poszanowaniem jego godnosci i praw oraz powinna by¢
wykonywana tak, jak tego wymaga dobro matoletniego 1 interes spoteczny ma obowigzek
zawiadomienia sgdu o naruszeniu przez rodzicow sposobu wykonywania wiladzy

rodzicielskie;j.
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W przypadku gdy poradnia w zwigzku z prowadzong dziatalnosciag weszla w posiadanie
informacji o popelieniu przestgpstwa w stosunku do matoletniego, jest obowigzana
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym Prokuratur¢ lub Policj¢ oraz przedsigwzia¢ niezbedne
czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu
wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia $ladow

1 dowodow przestepstwa.

Rozdzial V

Procedury i osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury "*Niebieskie Karty"'
oraz obowiazki poradni w tym obszarze
§11

Poradnia ma obowigzek wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty" wowczas, gdy
powezmie uzasadnione podejrzenia o stosowaniu wobec matoletniego przemocy domowe;.
Poradnia ma obowigzek dostrzezenia i zgloszenia problemu stosowania przemocy
domowej wobec matoletniego. Upowazniony przez dyrektora poradni nauczyciel znajacy
sytuacj¢ domowg matoletniego, pedagog, psycholog lub logopeda wypehia ,,Niebieska
Karte - A” wszczynajac tym samym procedure ,,Niebieskie Karty”.
Personel oddelegowany przez dyrektora poradni bierze czynny udziat
w pracach zespotu interdyscyplinarnego, ktdry stworzy zintegrowang strategi¢ pomocy
oraz begdzie monitorowaé sytuacj¢ matoletniego i1 rodziny.
Przekazanie wypelionego formularza "Niebieska Karta - A" do przewodniczacego
zespolu interdyscyplinarnego nastgpuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni od
dnia wszczgcia procedury.
Kopia wypetnionego formularza pozostaje w poradni.
Zgodnie z § 6 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r.
w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzordéw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.
U.z2023r. poz. 1870) jezeli osobg doznajgcg przemocy domowej jest matoletni, formularz
"Niebieska Karta - B" przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu,
a w przypadkach, o ktorych mowa w § 5 ust. 3 tj. jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami
stosujgcymi przemoc domowa wobec maloletniego sg rodzice, opiekunowie prawni lub
faktyczni - osobie najblizszej lub pelnoletniej osobie wskazanej przez maloletniego.
Obowiazki poradni w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”:
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1) Udziela kompleksowych informacji o:

a) mozliwo$ciach uzyskania pomocy, w szczegolnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej oraz  wsparcia, W tym 0 instytucjach
i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz osob dotknigtych przemoca
domowa,

b) mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawg sytuacji osoby, co
do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg domowa.

2) Niezwlocznie organizuje dostgp do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca domowa;

3) Moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja
przemoc  domowas, na temat  konsekwencji  stosowania  przemocy
domowej oraz informuje te osoby o mozliwos$ciach podjecia leczenia lub terapii
i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc domowg;

4) Diagnozuje sytuacje¢ i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta
przemoca domowa, w tym w szczego6lnosci osoby matoletniej;

5) Udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu
lub osobie najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy matoletnim
swiadczonych przez instytucje 1 podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz

0sOb dotknietych przemocg domowa.

Rozdzial VI

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu poradni do
stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposob dokumentowania tej czynnosci

§12
1. Kompetencje osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu poradni do stosowania
standardow nie wymaga wiedzy specjalistycznej jednakze wymaga pelnej znajomosci
przyjetych w poradni standardéw ochrony maloletnich oraz stosowania ich w praktyce.
2. W przypadku psychologa wymagana jest podstawowa wiedza z zakresu emocjonalnych

symptomow krzywdzenia.

20



Rozdzial VII

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

§13

1. Poradnia udostepnia wdrozone standardy ochrony matoletnich na swojej stronie
internetowe] w zaktadce standardy ochrony matoletnich oraz wywiesza na tablicy ogloszen
na terenie poradni w wersji pelnej oraz skroconej przeznaczonej dla matoletnich.

2. Pelna wersja Standardow Ochrony Maloletnich jest dostgpna w gabinecie dyrektora poradni
(skoroszyt).

3. Nauczyciele sa zobowiazani do zapoznania ucznidéw z przyjetymi Standardami Ochrony
Matoletnich w wersji uproszczonej stanowigcej zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow

podczas zajed.

Rozdzial VIII

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielaniu mu wsparcia

§14
1.  Wykaz os6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu:
a) dyrektor
b) pedagog,
¢) psycholog,
d) logopeda,
e) nauczyciele.
2. Poza osobami wskazanymi w pkt 1 osobg przyjmujaca zgtoszenie moze by¢ kazda osoba
z personelu poradni do ktérej matoletni zwrdci si¢ 0 pomoc.
3. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 1 2 wypelnia Karte zgloszenia zdarzenia zagrazajacego
bezpieczenstwu maloletnich stanowigca zatacznik nr 4 do niniejszego dokumentu oraz

niezwlocznie przekazuje jg do dyrektora poradni.
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Rozdzial IX

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych

incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§15

Zdarzenia dotyczace ujawnionych badz zgloszonych incydentow lub zdarzen, ktére
zagrazaja dobru matoletniego dokumentowane sg na piSmie utrwalonym w postaci
papierowej lub elektronicznej. Pisma utrwalone w postaci papierowej autor opatruje
podpisem wiasnorgcznym. W ramach prowadzonych czynnosci sporzadza si¢:
a) notatki stuzbowe;
b) raporty;
c) karta zgtoszenia zdarzenia zagrazajgcego bezpieczenstwu matoletnich.
Dokumentacja z zakresu ujawnionych 1 zgloszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego przechowywana jest przez dyrektora poradni

W pomieszczeniu biurowym.

Rozdzial X
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone
§ 16

Zachowania niedozwolone w relacjach pomiedzy matoletnimi obejmujg zjawiska, majace

na celu spowodowanie bolu i cierpienia zarowno fizycznego, jak 1 psychicznego u drugiej

osoby, m.in.:
1) agresja fizyczna, ktora obejmuje:
a) bojki pomiedzy matoletnimi,
b) uderzanie,
c) kopanie,
d) policzkowanie,

e) opluwanie,

f)

wszelkie inne dziatania powodujace fizyczny bol.

2) agresja stowna, ktora obejmuje:

a) uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow,

b) czynienie obrazliwych uwag,
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)
d)

nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjno$ci seksualne;,
wykorzystywanie wobec drugiego maloletniego przewagi fizycznej (zastraszanie,

przymuszanie, grozby).

3) cyberprzemoc, ktora obejmuje:

a) publikowanie ponizajacych filmow lub zdje¢ w sieci,

b) publikowanie o$mieszajacych, wulgarnych komentarzy i postow,

)
d)

e)

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

podszywanie si¢ pod inne osoby,
wlamanie na czyjes$ konto spotecznosciowe,
przesladowanie, zastraszanie, ngkanie za pomocg sieci Internet, telefonu, wiadomosci
sms itp.
Rozdzial XI
Procedura postepowania w przypadku agresywnego zachowania maloletniego
§17

Personel poradni bedacy bezposrednim $wiadkiem agresywnego zachowania
matoletniego, jest zobowigzany do realizacji nastepujacych czynnosci:
Bezzwlocznie podejmuje reakcje stowna na zaistnialg sytuacje.
Izoluje od grupy maloletniego zachowujacego si¢ agresywnie z zachowaniem
bezpieczenstwa wlasnej osoby.
W uzasadnionych przypadkach wzywa pomoc (pedagoga, psychologa lub innego
nauczyciela).
Udziela niezbednej pomocy pokrzywdzonemu matoletniemu.
Zapewnia bezpieczenstwo pozostalym matoletnim.
W toku dalszych czynnos$ci ustala przyczyny agresji oraz przeprowadza rozmowe ze
stronami konfliktu wskazujac im niestosowne zachowanie.
Informuje wychowawcoéw o zdarzeniu.
Wychowawca informuje rodzicéw/opiekunow prawnych agresywnego matoletniego
o zdarzeniu, zaleca przeprowadzenie przez rodzicoOw/opiekundéw prawnych rozmowy
z matoletnim obejmujacej obszar agresywnego zachowania w poradni.
Na wypadek zasadno$ci zdyscyplinowania bardzo agresywnego matoletniego, lub
przejawiajacego czesto zachowania agresywne, dyrektor poradni podejmuje decyzje
o wezwaniu policji w celu podjecia interwencji, ktdora zapewni bezpieczenstwo
matoletnim i personelowi.
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10) W przypadku braku poprawy w zachowaniu maloletniego, wychowawca kieruje

b)

c)

pisemng prosbe o zgloszenie si¢ rodzica/opiekuna prawnego do poradni. W trakcie
spotkania wychowawca wykonuje nastgpujace czynnosci:

przeprowadza rozmowe¢ z rodzicem/opiekunem prawnym w celu otrzymania
dodatkowych informacji na temat matoletniego. W szczego6lnosci poruszane sg obszary
dotyczace rozwoju emocjonalnego, spotecznego, intelektualnego oraz kulturalnego
matoletniego;

na wniosek wychowawcy rozmowe z rodzicem/opiekunem prawnym przeprowadza
psycholog, ktory poddaje analizie stan psychofizyczny matoletniego, definiuje
przyczyny wystepujacych zaburzen oraz zaleca wdrozenie przez rodzicoéw/opiekunow
prawnych stosownych metod wychowawczych;

w  przypadku  braku = zmiany  zachowania  maloletniego  psycholog

w obecnosci rodzicow/opiekundéw prawnych przeprowadzona z nim rozmowg.

2. W przypadku, gdy matoletni w dalszym ciaggu stanowi realne zagrozenie dla innych lub dla

siebie powotany zespét interwencyjny  moze ztozy¢ wniosek do dyrektora poradni

0]

skierowanie wniosku do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich

o zastosowanie srodka wychowawczego zapobiegajacego demoralizacji matoletniego.

Rozdzial XII

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§18

1. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet powinny by¢

obwarowane nast¢pujacymi zasadami:

1)

Maloletni powinien by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i1 ryzyka wynikajacego
z rejestrowania swoje] prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
1 algorytmy, ale takze podejmowanych przez siebie dziatan w Internecie. Obszar ten
obejmuje:

lajkowanie okreslonych stron,

korzystanie z aplikacji randkowych, na ktorych moze spotka¢ dorostych oraz innych
matoletnich,

obserwowanie okreslonych stron lub os6b w mediach spotecznosciowych,
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d) wlasciwe ustawienia prywatno$ci posiadanych kont.

2) Maloletni nie powinien ufa¢ osobom poznanym za posrednictwem Internetu.

3) Maloletni nie powinien spotyka¢ si¢ z osobami poznanymi przez Internet.

4) kazdej propozycji spotkania od nieznanych osob w Internecie maloletni powinien
poinformowac niezwlocznie rodzicow/opiekundéw prawnych.

5) Maloletni nie powinien przekazywa¢ swoich danych osobowych nieznanym osobom w
Internecie.

6) Uzywane komunikatory internetowe powinny stuzy¢ matoletniemu jedynie do
kontaktéw ze znajomymi.

7) Matoletni powinni by¢ $wiadomi z jakimi skutkami wigze si¢ hejt w Internecie.

Rozdzial XIII
Procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie
§19
1. W przypadku, gdy poradnia zapewnia matoletnim dostep do Internetu jej obowigzkiem jest
zapewnienie bezpiecznego dostgpu do sieci, aby wyeliminowa¢ mozliwo$¢ skrzywdzenia
albo wykorzystania matoletniego.
2. Strony internetowe z pornografig oraz hazardem powinny zosta¢ zablokowane.
3. Dostep maloletnich do Internetu musi by¢ rowniez tak nadzorowany, aby oni sami nie
dopuscili si¢ czynu zabronionego za posrednictwem sieci internetowe;.
4. Maloletni korzystajacy z Internetu powinni podlegac procesowi edukacji, ktéry dotyczytby
bezpiecznego korzystania z sieci.
5. Zasadnym jest aby sie¢ Internet udostgpniona do uzytkowania matoletnim posiadata
zainstalowane i aktualizowane oprogramowanie:
1) filtrujace tresci internetowe;
2) monitorujace korzystanie ze stron wwwi;
3) antywirusowe;
4) antyspamowe;
5) firewall.
6. Dyrektor poradni za posrednictwem nauczyciela informatyki przeprowadza czynnosci

sprawdzajace, ktére obejmujg komputery z dostegpem do Internetu pod katem
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niebezpiecznych tresci. W przypadku potwierdzenia informacji o naruszeniu prawa lub
zasad spotecznych nalezy ustali¢ zrédto takich tresci, a informacje¢ o tym fakcie bez zbedne;j
zwloki przekaza¢ na piSmie dyrektorowi poradni.

W przypadkach opisanych w ustepie nr 7, pedagog, psycholog, logopeda lub inna osoba
posiadajaca upowaznienie dyrektora poradni, przeprowadza roZmowe
z matoletnim na temat bezpieczenstwa w Internecie. Niedopuszczalne jest ukrywanie
zachowania matoletnich, ktore nosityby znamiona przestepstwa.

W przypadku, gdy wystepuje =zagrozenie dla bezpieczenstwa maloletniego
w Internecie lub jest on wykorzystywany lub krzywdzony za posrednictwem sieci nalezy

podja¢ bezzwloczne dziatania majace na celu jego dobro.

Rozdzial XIV
Ochrona danych osobowych i wizerunku maloletniego

§ 20
. W Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Brzozowie dane osobowe matoletnich sg
chronione na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
7 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s.
1, sprost.: Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, s. 2), Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.) oraz innych przepisow
szczegllnych dotyczacych przetwarzania danych osobowych.
. Dyrektor poradni zgodnie z przyj¢ta Polityka ochrony danych osobowych:
a) Upowaznia personel do przetwarzania danych osobowych,
b) Odbiera od personelu oswiadczenia o zachowaniu tajemnicy danych osobowych,
C) zapewnia personelowi dostep do szkolen z ochrony danych osobowych.

Personel poradni przetwarza dane osobowe matoletnich na podstawie ww. przepisoOw

prawa oraz zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce ochrony danych osobowych.

§21
Dyrektor poradni zapewnia ochrong wizerunku matoletniego.

Wizerunek matoletniego podlega ochronie na podstawie:
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a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z 27 kwietnia 2016 .
W sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. U.UE. L.z2016 1. Nr 119, s.1 ze zm.) zwanym dalej RODO, poniewaz w zgodnie
z art. 4 pkt 1 stanowi dane osobowe,
b) Kodeksu cywilnego (Dz.U.2023.1610),
c) Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2022.2509).
W przypadku publikacji wizerunku matoletniego poradnia powinna dysponowac zgoda
rodzicow lub opiekunéw pranych na przetwarzanie danych maloletniego w zakresie
wizerunku, o ktorej mowa w art. 7 RODO.
Rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wymaga zgody rodzicéw lub opiekundéw
prawnych - zgodnie z art. 81 wust. 1 ustawy z dnia 4 Ilutego 1994 .
0 prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509).
Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego, o ktérej mowa w ust. 4 nie jest
wymagana w sytuacji, w ktorej wystapig okolicznosci, o ktorych mowa w art. 81 ust. 2 pkt
2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, tj. ,,Zezwolenia nie wymaga
rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowiacej jedynie szczegdt calosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza”.
Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku powinna okresla¢ gdzie wizerunek matoletniego
bedzie publikowany (np. na stronie internetowej poradni, w mediach spotecznos$ciowych,
w gablocie $ciennej, w materiatach prasowych ).
Dyrektor poradni informuje rodzicow iz wykonane zdjecia lub filmiki z udziatem innych
maloletnich nie moga by¢ publikowane przez rodzicow/opiekundéw prawnych na
prywatnych portalach spolecznosciowych, chyba Ze rodzice/opiekunowie prawni
matoletnich wyraza na to zgodg.
Rozdzial XV
Procedura weryfikacji przyszilego personelu
§22
Obowiazek przedlozenia informacji - zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
1) Dyrektor, na podstawie art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochrony matoletnich (t. j. Dz. U. z

2023 r. poz. 1304 ze zm.) - przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
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2)

3)

4)

dopuszczeniem osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi — odbiera od ww. osoby informacje -
zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023
1. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny
zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego; osoba majaca wykonywaé ww.
zadania jest zobowigzana do przedtozenia przysztiemu pracodawcy ww. informacji z
Krajowego Rejestru Karnego;

0soba, z ktorg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktora ma by¢é dopuszczona do
dziatalnosci, o ktérej mowa w pkt. 1, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedklada pracodawcy informacj¢ z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnos$ci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;

0soba, z ktorg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktora ma by¢ dopuszczona do
dzialalnosci, o ktérej mowa w pkt. 1, sktada pracodawcy o§wiadczenie o panstwie lub
panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska 1 panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedkiada
informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi badZ informacje z
rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla
ww. celow;

w przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w pkt. 3 1 4, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba, z ktorg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub
ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci, o ktorej mowa w pkt. 1, sklada
pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i

art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
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5)

6)

7)

8)

narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz
dopuscita si¢ takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi;

osoba sktadajaca o$wiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 3 1 4 jest obowigzana do
zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatlszywego o$§wiadczenia;

informacje oraz o§wiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 1-5, Dyrektor zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
dzialalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi,
wykonanie obowigzkow, o ktorych mowa w pkt. 1-5, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z
opieka nad nimi, cztonka rodziny matoletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi
matoletniego albo przedstawicielowi ustawowemu matoletniego, gdy jest ona
wykonywana w stosunku do matoletniego dziecka, ktorego rodzic albo przedstawiciel
ustawowy sg dopuszczajacymi do dziatalno$ci, przez cztonka rodziny, o ktorym
mowa powyzej, nalezy rozumie¢ osobg spokrewniong albo osobg¢ niespokrewniona,
pozostajaca w faktycznym zwiazku oraz wspdlnie zamieszkujaca 1 gospodarujaca.
Dyrektor nie odbiera zaswiadczen od personelu  administracyjnego
i pracownikow obstugi zatrudnianych w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w
Brzozowie, z uwagi na to, ze zakres ich obowigzkow nie jest zwigzany z celami, o

ktérym mowa w pkt. 1 jak rbwniez nie wynika z nich konieczno$¢ wykonywania ww.
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czynno$ci na rzecz matoletnich, tym samym nie podlegaja one dyspozycji art. 21

u.p.z.p.s.

2. Weryfikacja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz Centralnym

Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych

a)

b)

Dyrektor, na podstawie art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochrony matoletnich (t. j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1304 ze zm.) - przed nawigzaniem z osoba stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi — uzyskuje informacje, czy dane takiej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem
ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15
wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze;

informacje, o ktérych mowa w pkt.1, Dyrektor utrwala w formie wydruku 1 zatacza do
akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
dzialalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;

wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt. 1, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do dziatalnos$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi,
cztonka rodziny matoletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi matoletniego albo
przedstawicielowi ustawowemu matoletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do
maloletniego  dziecka, ktérego rodzic albo przedstawiciel ustawowy sa
dopuszczajacymi do dzialalnosci, przez cztonka rodziny, o ktéorym mowa powyzej,
nalezy rozumie¢ osobe spokrewniong albo osob¢ niespokrewniong, pozostajacg w

faktycznym zwigzku oraz wspdlnie zamieszkujacg i gospodarujaca.
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d) Dyrektorowi na podstawie art. 85x ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta
Nauczyciela (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.) w stosunku do osoby ubiegajacej si¢
0 zatrudnienie na stanowisku nauczyciela oraz nauczycieli zatrudnionych w poradni
przystuguje prawo do uzyskania informacji z Centralnego Rejestru Orzeczen
Dyscyplinarnych prowadzonego przez Ministra wlasciwego do spraw oswiaty i
wychowania;
e) Dyrektor poradni sktada wniosek o udzielenie informacji z rejestru, o ktorym mowa w
pkt. 4 jezeli:
a) ustalit za pomoca narzgdzia informatycznego udostgpnionego przez ministra
wlasciwego do spraw o$wiaty 1 wychowania, ze numer PESEL nauczyciela lub
osoby ubiegajacej si¢ o zatrudnienie na stanowisku nauczyciela znajduje si¢ w
rejestrze,
b) nauczyciel lub osoba ubiegajaca si¢ o zatrudnienie na stanowisku nauczyciela nie

posiada numeru PESEL.

Rozdzial XVI
Monitoring stosowania procedur - standardy ochrony maloletnich

§23
Personel poradni zobowigzany jest zapoznaé si¢ ze standardami ochrony matoletnich
i potwierdzi¢ ten fakt wlasnorgcznym podpisem w Wykazie osob zapoznanych ze
standardami ochrony matoletnich (zatacznik nr 3).
Przeprowadzanie skutecznego monitoringu w zakresie stosowania procedur zwigzanych ze
standardami ochrony matoletnich jest istotnym zadaniem poradni.
Logopeda  jest odpowiedzialny ~ za  realizacj¢ = procedury okreslonej
w standardach ochrony matoletnich w poradni.
Osoba, o ktorej mowa w ustepie nr 3 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
standardow ochrony matoletnich oraz za reagowanie na sygnaly naruszenia zapisOw
standardow ochrony matloletnich 1 prowadzenie rejestru zgloszen, jak rdéwniez

za proponowanie zmian w przyjetych standardach ochrony matoletnich.
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5. Pracownik wskazany w ust. 3 przeprowadza wsrod personelu, raz na 2 lata, ankietg
monitorujgcg poziom realizacji standardow ochrony matoletnich w poradni. Ankieta
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego dokumentu.

6. Przeprowadzona ankieta ma na celu zebranie informacji od personelu poradni w zakresie
aktualizacji przyjetych procedur z zakresu standardow ochrony matoletnich oraz
wskazywa¢ ewentualne naruszenia przyjetych procedur. Pracownik wskazany w ust. 3
opracowuje 1 poddaje szczegdlowej analizie wypetione ankiety. Przygotowuje pisemny
raport z monitoringu, ktéry wraz ze stosownymi wnioskami przekazuje dyrektorowi
poradni w terminie 30 dni od dnia wykonania ankiety.

7. Pracownik wskazany w ust. 3 jest odpowiedzialny za prowadzenie Rejestru zgtoszen
zdarzeh zagrazajacych bezpieczenstwu maloletnich stanowigcego zatacznik nr 5 do
niniejszego dokumentu.

8. Aktualizacja i ocena standardow ochrony matoletnich odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 2
lata i jest realizowana przez pracownika  wskazanego w  ust. 3

1 dokumentowana za pomocg notatki.

Rozdzial XVIII
Przepisy koncowe

1. Standardy ochrony matoletnich wchodzg w zycie z dniem ogloszenia.

Rozdzial XI1X

Wykaz zalacznikow

Zalacznik nr 1 — Standardy Ochrony Maloletnich wersja skrdcona.

Zalacznik nr 2 — Ankieta dotyczaca ochrony matoletnich w poradni.

Zalacznik nr 3 — Wykaz 0sdb zapoznanych ze standardami ochrony matoletnich.
Zalacznik nr 4 - Karta zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu matoletnich.

Zalacznik nr 5 - Rejestr zgtoszen zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu matoletnich
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